	

	Zamawiający: Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Nowym Sączu, ul. Staszica 1, 33-300 Nowy Sącz.

	
	Organizacja wycieczki do Grecji  lub na Cypr dla pracowników Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu, współfinansowanej ze środków Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych – III postępowanie
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	Załącznik nr 1 do specyfikacji – Wzór Umowy 
	Wersja:
	1.



UMOWA NR ......./2014/PZP

zawarta w dniu  ..............…. 2014 r. w Nowym Sączu pomiędzy:
Państwową Wyższą Szkołą Zawodową w Nowym Sączu
z siedzibą 33-300 Nowy Sącz – ul. Staszica 1 
posiadającą NIP: 734-255-98-20, REGON: 491861240, 
reprezentowaną  przez:
Pana inż. Zbigniewa Zielińskiego – Kanclerza
zwaną dalej „Zamawiającym”
a 
………………...................................................……………………………………………………….……, z siedzibą 
w …………….….…………………………………………………………..………………..  posługującym się numerem identyfikacyjnym NIP ………………………., KRS ………………………, REGON …………………………., 
reprezentowanym przez …………………………………………………………………………….……
zwanym dalej „Wykonawcą”,

w  wyniku przetargu nieograniczonego prowadzonego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.) strony zawierają umowę o następującej treści:

            § 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji wykonanie usługi organizacji wycieczki do Grecji lub na Cypr dla pracowników Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu, współfinansowanej ze środków Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, zgodnie z warunkami oraz postanowieniami określonymi w umowie, specyfikacji istotnych warunków zamówienia stanowiącej załącznik nr 1 do umowy i ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do umowy.
2. Miejsce realizacji umowy (nazwa i adres położenie hotelu): ………..............................................……..
3. Zakres umowy obejmuje organizację wycieczki dla grupy 50- osobowej obejmującej 12-dniowy (12 dni, 11 noclegów) pobyt na jednej z wysp: Cypr, Kreta, Kos, Zakintos w hotelu, o którym mowa w ust. 2, w okresie: 15.08 – 31.08.2014 r. 
4. Zakwaterowanie:
1) hotel min.4*;
2) hotel położony na jednej z wysp: Cypr, Kreta, Kos, Zakintos;
3) z dostępem do plaży (plaża przy hotelu);
4) Internet w lobby.
5. Pokoje:
1)  Dwuosobowe  (z możliwością 1 lub 2 dostawek),;
2)  wygodnie urządzone - standard;
3)  z łazienką (WC, prysznic/wanna, suszarka do włosów);
4)  Wyposażenie: 
a) klimatyzacja w pokojach; 
b) TV Sat.
6. Wyżywienie – w miejscu zakwaterowania:  All Inclusive do g.23.00;
7. Plaża:
1) Piaszczysta/żwirowa, usytuowana bezpośrednio przy hotelu;
2) leżaki i parasole bezpłatne przy plaży i przy basenie;
3) bar przy plaży w ramach oferty All Inclusive;
8. Do dyspozycji gości: Recepcja;
9. Sport i rozrywka (wszystko bezpłatnie):
1) baseny (w tym leżaki i parasole);
2) animacje dzienne i wieczorne;
3) siatkówka plażowa, tenis stołowy;
4) korty tenisowe i sprzęt do tenisa;
5) siłownia;
6) plac zabaw dla dzieci;
7) dyskoteka.
10. Wykwaterowanie: doba hotelowa kończy się o godzinie 12:00;
11. Wymagania dodatkowe:
1) hotel akceptuje karty kredytowe Visa, Mastercard;
2) możliwość wykupienia wycieczek fakultatywnych;
3) opieka polskojęzycznego rezydenta.
12. Ubezpieczenie:
1)       KL  - suma ubezpieczenia minimalnie 22.000,00 EUR (koszty leczenia ambulatoryjnego do kwoty 1 000 EUR); 
2)      NW - suma ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków minimalnie 1 500 EUR; 
3)      BAGAŻ minimalnie 150 EURO na osobę; 
4)      KR – ubezpieczenie kosztów ratownictwa minimalnie 5 000 EUR;
5)      Assistance – pomoc w przypadku choroby lub nieszczęśliwego wypadku podczas podróży.
13. Transport:
1) przelot:  
a) wylot z Krakowa lub Katowic; 
b) przylot do Krakowa lub Katowic;
2) transport: lotnisko – hotel – lotnisko;
3) opłaty lotniskowe.
14. Wykonawca najpóźniej na 5 dni przed wyjazdem przedstawi:
1) aktualną Umowę gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej na rzecz klientów - zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o usługach turystycznych (t. j.: Dz. U. z 2014r., poz. 196) obejmującą cały okres trwania wycieczki, 
2) opłaconą polisę a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca ubezpieczył wycieczkę w zakresie określonym w ust. 12.
15. W przypadku  nieprzedstawienia przez Wykonawcę polisy, o której mowa w ust. 14 pkt. 2, Zamawiający ubezpieczy wszystkich uczestników wycieczki w zakresie określonym w ust. 12 na koszt Wykonawcy, na co  Wykonawca wyraża zgodę.

§ 2
1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia wymagane prawnie do świadczenia usług turystycznych wynikające z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o usługach turystycznych (t. j.: Dz. U. z 2014 r., poz. 196), tj. : 
1) Zaświadczenie o wpisie do Rejestru Organizatorów Turystyki i Pośredników Turystycznych Marszałka Województwa ………. pod numerem ……………………….;
2) Gwarancję ubezpieczeniową w ……………………………… dotyczącą pokrycia kosztów powrotu klienta do kraju, w wypadku gdy organizator turystyki lub pośrednik turystyczny wbrew obowiązkowi nie zapewnia tego powrotu, a także na pokrycie zwrotu wpłat wniesionych przez klientów w razie niewykonania zobowiązań Umownych, polisa o numerze ………………..
2. Zamawiający oświadcza, że 
1) jest uprawniony do zamówienia na rzecz osób uczestniczących świadczeń objętych niniejszą Umową;
2) uczestnicy wycieczki zostali zobowiązani do posiadania aktualnie obowiązujących dokumentów potrzebnych do przekroczenia granicy RP i granic innych państw przez, które przejeżdżają i do którego się udają;
3) uczestnicy wycieczki zostali zobowiązani dla własnego dobra do zapoznania się z aktualnymi przepisami celno-dewizowymi, oraz poddania się wymaganym szczepieniom, jeśli są wymagane w danym kraju.

§ 3
1. Wykonawca zapewnia przez cały okres realizacji Umowy opiekę polskojęzycznego rezydenta.
2. Rezydent Wykonawcy: 
1) zapewnia Zamawiającemu przebieg wycieczki zgodnie z warunkami niniejszej Umowy oraz dba o jakość świadczeń;
2) przyjmuje od Zamawiającego reklamacje i usuwa ich przyczyny.
3. Strony Umowy wyznaczają następujące osoby odpowiedzialne za prawidłowy przebieg wykonania przedmiotu Umowy:
1) Zamawiający - ……………………….. , tel……...... fax ………… e-mail………….;
2) Wykonawca   - ……………………….. , tel ………. fax ……….. e-mail …………. 

§ 4
1. Termin realizacji Umowy obejmuje pobyt 12-dniowy (12 dni, 11 noclegów) w okresie: 15.08 – 31.08.2014 r. 
2. Strony ustalają, że datę, godzinę, i miejsce wyjazdu (wylotu) i planowanego powrotu, Wykonawca poda najpóźniej w ciągu 14 dni od podpisania Umowy. 
§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia rzetelnej realizacji będących przedmiotem Umowy świadczeń.
2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, jakie powziął w toku wykonywania niniejszej Umowy, oraz ochrony danych osobowych uczestników wycieczki, na zasadach określonych w ustawie z dnia 29 stycznia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t. j.: Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.).  W zakresie ochrony danych osobowych:
1) Zamawiający oświadcza, że w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych jest administratorem danych osobowych, które będą przetwarzane przy realizacji niniejszej Umowy; 
2) stosownie do art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych, na zasadach określonych poniżej Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wymienionych w pkt. 1;
3) Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu realizacji czynności będących przedmiotem niniejszej Umowy;
4) przed rozpoczęciem przetwarzania danych Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia środków zabezpieczających zbiór danych, o których mowa w art. 36, 39 i 39a ustawy 
o ochronie danych osobowych, w szczególności powinien zabezpieczyć dane przed ich udostępnianiem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem;
5) w przypadku powierzenia przez Zleceniobiorcę przetwarzania danych osobowych swoim pracownikom lub podwykonawcom, za wszelkie ich działania lub zaniechania Wykonawca odpowiada jak za własne działanie lub zaniechanie, w tym również za udostępnienie danych osobowych osobom trzecim oraz przetwarzanie przez pracowników Zleceniobiorcy danych osobowych w celach innych niż określone niniejszą Umową.
3. Wykonawca ma prawo do realizacji świadczeń objętych niniejszą Umową przy udziale osób trzecich, przy czym ponosi wszelką odpowiedzialność za działanie i zaniechanie tychże osób.

§ 6
1. Należne Wykonawcy wynagrodzenie za wykonanie Umowy zostanie z zastrzeżeniem ust. 3 wypłacone na podstawie niżej wskazanej ceny jednostkowej brutto:

	Lp.
	Cena brutto za 1 os.(PLN)
	Liczba osób
	VAT (%)
	Wartość brutto PLN
(2x3)

	-1-
	-2-
	-3-
	-4-
	-5-

	1.
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2. Za wykonanie całości przedmiotu Umowy strony ustalają łączne wynagrodzenie maksymalne w wysokości brutto ……………….. PLN (słownie: …………………………………………………..), w tym ….. % stawka podatku VAT w wysokości ………. PLN  (słownie), z zastrzeżeniem ust. 3. 
3. Strony wzajemnie uzgadniają, że w przypadku realizacji usługi poprzez zakwaterowanie max. 6 dorosłych uczestników wycieczki na dostawkach w pokojach 2-osobowych, określone w ust. 1 ceny jednostkowe za wykonanie usługi w tym zakresie ulegają obniżeniu o ………. %.      
4. Strony wzajemnie uzgadniają obniżenie dla max. 6 dzieci w wieku 2-12 lat ceny jednostkowej określonej w ust. 1 o 50 %.      
5. Zamawiający zastrzega realizację przedmiotu zamówienia poprzez zakwaterowanie max. 6 dzieci w wieku 2-12 lat na dostawkach, przy równoczesnym obniżeniu ceny jednostkowej o 30% (pierwsze dziecko), o 70 % (drugie dziecko).
6. Wskazana w ust. 1 cena jednostkowa będzie niezmienna bez względu na rzeczywisty poziom cen 
i kursów walut – jakie kształtować się będą w okresie realizacji Umowy, z zastrzeżeniem ust. 3 i 4.
7. Wskazane w ust. 2 wynagrodzenie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczeń, jeżeli Zamawiający nie zamówi i nie zrealizuje w całości przedmiotu Umowy.
8. Ceny jednostkowe są cenami ryczałtowymi obejmującymi wynagrodzenie za wszystkie obowiązki Wykonawcy niezbędne do zrealizowania Umowy. Oznacza to, że ceny te muszą zawierać wszystkie koszty związane z realizacją usługi, a także koszty nie ujęte, a niezbędne do wykonania Umowy tj. wszelkie podatki i opłaty, za wyjątkiem wizy turystycznej, ubezpieczenie, koszty transportu lotniczego i ziemnego, itp.
9. Zamawiający przyznaje sobie prawo do zmniejszenia liczby uczestników wycieczki o 20 %, przy czym Zamawiający jest zobowiązany o tym fakcie powiadomić Wykonawcę w terminie nie później niż do 20.07.2014 r. W takim przypadku rozliczenie zostanie ustalone w oparciu o rzeczywistą liczbę uczestników wycieczki.
 
§ 7
1. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem VAT, zarejestrowanym w Urzędzie Skarbowym pod numerem NIP: 734-255-98-20 i jest uprawniony do wystawiania i otrzymywania faktur VAT.
2. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem VAT zarejestrowanym w Urzędzie Skarbowym pod numerem NIP: ………………..….
3. Strony ustalają, że rozliczenie za wykonanie przedmiotu Umowy nastąpi w trzech ratach:
1) I – w wysokości 40 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 2 Umowy – po przedstawieniu przez Wykonawcę dokumentu potwierdzającego rezerwację miejsc w hotelu, o którym mowa w § 1 ust. 2;
2) II – w wysokości 40 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 2 Umowy – po przedstawieniu przez Wykonawcę dokumentu potwierdzenia czarteru lotu zawartego z przewoźnikiem lotniczym na wykonanie przelotów, o których mowa w § 1 ust. 13;
3) III – w wysokości 20 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 2 Umowy – po protokolarnym stwierdzeniu należytego wykonania Umowy.
4. Faktury wystawione przez Wykonawcę za wykonanie przedmiotu Umowy będą, po stwierdzeniu ich poprawności, zrealizowane przez Zamawiającego w ciągu 21 dni od otrzymania.
5. Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie faktury VAT bez jego podpisu.

§ 8
1. Poza przypadkami określonymi w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z późn. zm.), Zamawiający może odstąpić od Umowy z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, jeżeli Wykonawca narusza w sposób podstawowy postanowienia Umowy, a w szczególności Wykonawca przy realizacji Umowy jest zaangażowany w praktyki korupcyjne stwierdzone aktem oskarżenia.
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 (trzydzieści) dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy.
3. Wykonawca może odstąpić od Umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, jeżeli Zamawiający narusza w sposób podstawowy postanowienia Umowy, 
w szczególności, w przypadku, gdy Wykonawca nie otrzymuje należnych kwot wynagrodzenia, zgodnie z ustalonymi zasadami płatności.
4. Odstąpienie od Umowy wymaga pisemnego uzasadnienia pod rygorem nieważności takiego oświadczenia.

§ 9
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odstępne za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości ………… złotych brutto (słownie: ……………………………………………. złotych ), tj. 20 % wartości brutto Umowy określonej w § 6 ust. 2 .
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odstępne za odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę 
z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, w wysokości …… złotych (słownie: …………………….……… złotych), tj. 20 % wartości brutto Umowy określonej w § 6 ust. 2. Powyższe nie dotyczy odstąpienia z przyczyn z art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kary Umownej 
i odszkodowania na zasadach ogólnych.

§ 10
1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formą odszkodowania stanowią kary Umowne. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary Umowne w przypadku, gdy:
1) nie przedstawi dokumentów, o których mowa w § 1 ust. 14 w wymaganym terminie – 
w wysokości 5 % wartości brutto Umowy określonej w § 6 ust. 2 Umowy;
2) pominie któryś z elementów wycieczki określonych w specyfikacji i ofercie Wykonawcy – 
w wysokości 5 % wartości brutto Umowy określonej w § 6 ust. 2 Umowy za każdy pominięty element;
3) nie wykona przedmiotu Umowy lub będzie wykonywał przedmiot Umowy w sposób nienależyty naruszając inne, poza wskazanymi wyżej, warunki Umowy, w szczególności poprzez zakwaterowanie uczestników w hotelu o niższym standardzie niż zaoferowany, niespełniającym wymogów sanitarnych, itp. i pomimo wezwania do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy nie zmieni sposobu realizacji –  w wysokości 10 % wartości brutto Umowy określonej w § 6 ust. 2 Umowy;
4) w sposób niezgodny z Umową udostępni lub wykorzysta powierzone dane osobowe, a w szczególności udostępni je nieuprawnionym osobom trzecim – w wysokości 500,00 zł za każdorazowe bezprawne udostępnienie danych osobowych określonej osoby.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 
3. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych  Kodeksu cywilnego w przypadku, gdy szkoda przekroczy wysokość kar Umownych.

§ 11
1. Zamawiający na podstawie art. 144 ustawy przewiduje następujące warunki dokonania zmian postanowień Umowy: 
1) zmiany terminu realizacji Umowy w przypadku, gdy zmiana wynika z winy lub na wniosek Zamawiającego; 
2) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT), 
2. Wszelkie zmiany treści Umowy mogą być dokonywane wyłącznie w przypadkach określonych 
w ust. 1, z zachowaniem pisemnej w postaci aneksu do Umowy podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności. 

§ 12
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy, będą miały zastosowanie przepisy:
1) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o usługach turystycznych; 
2) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych;
3) Kodeksu cywilnego;
4) rozporządzenia Ministra Transportu, Budownictwa I Gospodarki Morskiej z dnia 26 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad organizowania przewozów lotniczych w ramach imprez turystycznych oraz przewozów czarterowych (Dz. U. z 2013 r., poz. 531);
5) inne obowiązujące przepisy.

§ 13
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron, spory będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 14
Niniejsza Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden dla Wykonawcy a dwa dla Zamawiającego.

§ 15
Załącznikami do Umowy stanowiącymi integralna jej część są:
1) Załącznik nr 1 – Specyfikacja istotnych warunków zamówienia;
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy,
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